
Quickけあ ver1.4 Build25更新一覧（平成19年11月19日リリース分）

※重要な追加／変更点については、背景を黄色にしております。
No システム名 リビジョン 区分 内容 メニュー

1 全般 追加 グリッド機能に、右クリックから『Excelに出力』の機能を追加

2 同上 変更 数値入力限定グリッドのセルおよびテキストボックスにて、キーボード処理※が出
来るよう対応

※切り取り『（Ctrl）+（Ｘ）』、コピー『（Ctrl）+（Ｃ）』、貼り付け『（Ctrl）+（V）』

3 同上 追加 トップメニューにお客様同士の情報交換の場としてのコミュニティサイト「みんなの
広場」へのリンクを追加

※現在、掲示板/Q＆A等をご用意しております。今後充実させていく予定です。

4 同上 変更 削除確認ダイアログ表示後の「はい」「いいえ」のDefaultの選択状態を変更
またダイアログのアイコンを『警告』アイコンに変更
＜変更前＞
「はい」のボタンをDefaultで選択状態
＜変更後＞
「いいえ」のボタンをDefaultで選択状態

※基本情報の重要な箇所（データベースから削除されるもの）については、デフォ
ルトで『いいえ』が選択されるよう確認しておりますが、その他、一部画面（旧画面）
については、未対応の部分がございます。ご了承お願い致します

5 同上 変更 帳票印刷の仕様を変更※
※「Panasonic DP-C262 PCL6」プリンタでプレビューから印刷を行うと、一部の帳
票について下記エラーが発生するため変更。

＜エラー内容＞
「プリンタは有効ではありません」 ・メモリｱﾄﾞﾚｽ違反のエラーが表示される

6 同上 追加 帳票一括印刷に『男女アイコン』を追加

7 同上 変更 Ｑｕｉｃｋけあのトップメニュー（Ｍｙメニューも含む）から、
処理メニューより画面を起動する際に、以下の内容をＩＮＩファイル※に書き込むよう
対応

<設定例>
職員コード： 1
サービス機関コード： 25
利用者ID： 12345

<ＩＮＩファイル: c:\windows\QCsystem.ini>
[Login]
SyokuinCD=1
KikanCD=25
RiyosyaID=12345**********

8 同上 変更 ウイルス対策ソフト等の影響にて起動時や終了時にエラーが発生する現象を改善
する為、仕様を変更
※必ず問題が解決するという訳ではありません

<変更内容>
Build24より「Quickけあ（通常版）」と「Quickけあミニ」を同じ処理方法で起動してい
たが、今回バージョン（Build25）では、分けて起動するBuild23以前の方法に変更

9 基本情報 ver1.4.1 変更 利用者の口座情報を複数登録できるように変更
今まで使用していた支払情報は旧口座情報として表示されます
※旧口座情報は旧利用者請求システムでのみ使用
※旧口座情報は新口座情報へデータ移行を下記のように行っております

＜データ移行方法＞
・銀行情報（郵便貯金情報）の各項目に1項目でも設定されている場合は移行対象
となります。
・郵便局の場合、旧口座情報で通帳記号/口座番号が下記桁数の場合に、新口座
情報の口座振替用の通帳記号/口座番号に設定されます。
   通帳記号：3桁 → そのまま移行
                 5桁 → 5桁のうち2,3,4桁を移行
  口座番号：7桁 → そのまま移行
         8桁 → 下1桁を除いた7桁を移行
・新口座情報の口座振替の必須項目がすべて設定されている口座は「口座振替で
使用する」(※)にチェックが入ります。
※新口座情報を新利用者請求の口座振替システムを使用する場合にチェックを入
れる必要があります。

◆基本情報 -> 利用者 -> 利用者

10 基本情報
居宅介護支援

同上 同上 『家族構成図』編集（作成）画面を追加
家族構成図の編集画面より、家族構成図を直接作成する機能を追加

◆基本情報 -> 利用者 -> 利用者
◆居宅介護支援->ｱｾｽﾒﾝﾄ->居宅サービス計画ガイドライン

11 居宅介護支援
介護予防支援
居宅サービス
訪問介護＋
訪問入浴＋
通所介護＋
通所リハビリ＋
福祉用具貸与＋

同上 変更 支援経過画面にて、『業務日誌から取込む』処理を実行した場合、同一年月日の
履歴の並び順を”時間の昇順”で取込むよう変更

◆[各システム] -> モニタリング -> 居宅ｻｰﾋﾞｽ記録
◆訪問介護＋ -> サービス利用者 -> 居宅ｻｰﾋﾞｽ記録
◆訪問入浴介護＋ -> サービス利用者 -> 居宅ｻｰﾋﾞｽ記録
◆居宅介護支援 -> モニタリング -> 居宅介護支援経過
◆居宅介護支援 -> モニタリング -> 介護予防支援経過記録
◆介護予防支援 -> モニタリング -> 介護予防支援経過記録

★Ｑｕｉｃｋけあが、以下の機能を追加・変更して、さらに使いやすくなりました。
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12 同上 同上 変更 他事業所/他の利用者で作成したアセスメント/計画書情報を複写（取込）出来るよ
うに変更

＜複写方法＞
複写選択画面で利用者/サービス事業を選択し、複写したい履歴を下記から選択
し実行すると、現在の計画書等の履歴の最後に追加されます。
  ・最新の履歴・・・最新の履歴のみ追加
  ・すべて・・・すべての履歴を追加

◆[各システム] -> アセスメント -> 包括的自立支援プログラム
◆[各システム] -> ケアプラン -> 計画書
◆[各システム] -> ケアプラン -> 通所ﾘﾊﾋﾞﾘ実施計画書（18年度版）
◆栄養ケア -> アセスメント -> 栄養スクリーニング/栄養アセスメント
◆栄養ケア -> ケアプラン -> 栄養ケア計画書

13 居宅介護支援
（介護予防ケア
マネジメント）
介護予防支援

同上 変更 「居宅サービス計画書等印刷」「介護予防サービス・支援計画表印刷」より、『週間
サービス計画表』を印刷できるように変更

◆居宅介護支援 -> ケアプラン -> 居宅サービス計画書等印刷
◆居宅介護支援 -> ケアプラン -> 介護予防サービス・支援計画表
印刷
◆介護予防支援 -> ケアプラン -> 介護予防サービス・支援計画表
印刷

14 同上 同上 追加 通常版の介護予防サービス・支援計画表に『サービス担当者会議の要点』を追
加。それに伴い「介護予防サービス・支援計画表印刷」から上記帳票を印刷できる
よう対応

※環境設定にて「サービス担当者会議表示区分」で表示/非表示の切り替えが行

◆[各システム]  -> ケアプラン -> 介護予防サービス・支援計画表
◆[各システム]  -> ケアプラン -> 介護予防サービス・支援計画表印
刷
◆[各システム]  -> ケアプラン -> 介護予防サービス・支援計画表印
刷
◆[各システム]  -> その他 -> 環境設定

15 同上 同上 同上 東京版の各介護予防関係帳票の左上に下記名称を追加

＜追加内容＞
・介護予防サービス・支援計画表（1/3）・・・「A表」
・介護予防サービス・支援計画表（2/3）・・・「B表」
・介護予防サービス・支援計画表（3/3）・・・「C表」
・介護予防週間支援計画表・・・「D表」
・介護予防支援経過記録・・・「E表」
・サービス担当者会議の要点・・・「E表（別紙）」
・介護予防サービス・支援評価表・・・「F表」

◆各帳票

16 居宅介護支援
施設サービス

ver1.4.0 変更 MDS帳票印刷画面の『ｱｾｽﾒﾝﾄ履歴』を過去『30回』まで参照できるよう対応
また、MDSアセスメント表履歴画面に履歴選択による印刷ボタンを追加

◆居宅介護支援 -> ｱｾｽﾒﾝﾄ -> MDS-HC2.0ｱｾｽﾒﾝﾄ票印刷
◆施設サービス -> ｱｾｽﾒﾝﾄ -> MDS-RAPs2.1ｱｾｽﾒﾝﾄ票印刷

17 居宅介護支援
施設サービス

同上 変更 課題・短期目標等の設定画面で１度入力し設定した内容（問題点）の修正が出来
るよう対応※

※問題点の修正は、『ユーザー追加』分のみになります。
 『システム追加』された内容は、従来どおり修正出来ません。

◆居宅介護支援 -> ｱｾｽﾒﾝﾄ -> MDS-HC2.0ｱｾｽﾒﾝﾄ
◆施設サービス -> ｱｾｽﾒﾝﾄ -> MDS-RAPs2.1ｱｾｽﾒﾝﾄ

18 施設サービス
通所リハビリ+

ver1.4.1 変更 リハビリ実施計画書（18年度版）帳票内容を以下のように変更
①計画書（1）/計画書（2）の利用者氏名欄に『様』を追加
②計画書（2）の一番下の同意/確認の文言を以下のように変更
  ⇒文言：ご本人・ご家族への説明と同意・交付日

◆[各システム] -> ケアプラン -> リハビリ実施計画書（18年度版）

19 訪問介護＋
訪問入浴介護＋

同上 追加 ヘルパー情報の削除チェックを追加
※削除対象のヘルパーに以下のデータが存在する場合は削除できません

＜対象データ＞
週間サービス計画表、月間スケジュール、ヘルパー賃金計算、従業者常勤換算、
利用者/ヘルパー相性

◆訪問介護＋ -> サービス提供者 -> ヘルパー
◆訪問入浴介護＋ -> サービス提供者 -> ヘルパー

20 同上 同上 変更 ヘルパー賃金計算の再計算処理速度を向上※。
※余分な情報の読み込みを省き、処理が早くなるように変更

◆訪問介護＋ -> 活動実績集計 -> ヘルパー賃金計算
◆訪問入浴介護＋ -> 活動実績集計 -> ヘルパー賃金計算

21 同上 同上 変更 １つの提供サービスに対し、同一ﾍﾙﾊﾟｰの活動時間を複数回に分けて登録できる
ように対応
※登録する際は複写ボタンより行ってください

◆訪問介護＋ -> サービス利用者 -> 週間スケジュール
◆訪問介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 各システム
◆訪問入浴介護＋ -> サービス利用者 -> 週間スケジュール
◆訪問入浴介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ ->各システム

22 同上 同上 変更 訪問介護事業者/ヘルパーの勤務シフトに、”曜日”の設定を追加
※インストール直後は、ヘルパー勤務曜日に設定されていた曜日が設定されま
す。

◆訪問介護＋ -> サービス提供者 -> 訪問介護事業者
◆訪問介護＋ -> サービス提供者 -> ヘルパー
◆訪問入浴介護＋ -> サービス提供者 -> 訪問介護入浴事業者
◆訪問入浴介護＋ -> サービス提供者 -> ヘルパー

23 同上 同上 追加 ﾍﾙﾊﾟｰの活動時間等の詳細な担当ﾍﾙﾊﾟｰ情報を右記メニューに追加

＜対象画面＞
・利用者ｽｹｼﾞｭｰﾙ/ﾍﾙﾊﾟｰｽｹｼﾞｭｰﾙ
 『サービスの予定･実績の設定』画面の「（予定）担当ﾍﾙﾊﾟｰ活動内容」の表示内
容
・週間サービス計画表
 週間ｽｹｼﾞｭｰﾙの『サービス内容の設定』画面の担当ﾍﾙﾊﾟｰの表示内容

＜追加項目＞
・実働時間
・待機時間
・移動時間
・賃金

◆[各システム] -> サービス利用者 -> 週間サービス計画表
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケジュール管理
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケジュール
◆[各システム]  -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール管理
◆[各システム]  -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール
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24 訪問介護＋
訪問入浴介護＋
通所介護＋
通所リハビリ＋

同上 変更 右記メニュー、利用者ｽｹｼﾞｭｰﾙ一覧の列の順序を、以下のように変更※
また当該列の色を見出し行の色と同じ色に変更

＜変更前＞
「□（チェックボックス）」⇒「No.」⇒「日付」
＜変更後＞
「No.」⇒「□（チェックボックス）」⇒「日付」

※「No.」と「日付」の並び順を切り離す事で、「No.」と「日付」を見間違いにくい様に
変更しております

◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケジュール管理
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケジュール
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> サービス提供一覧
◆訪問介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール管理
◆訪問介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール
◆訪問入浴介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール管理
◆訪問入浴介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール

25 保険者請求 同上 追加 『特定診療費明細および傷病名』を前回請求時の内容に置き換える”複写機能”を
追加（サービス提供年月が平成15年4月以降の請求データに限ります）

＜対象サービス種類＞
介護療養施設サービス・短期入所療養介護

◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 介護報酬請求データ作成
◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 請求書発行/CSV出力

26 保険者請求
利用者請求

同上 変更 月定額サービスがあるサービス種類の請求対象者の抽出方法を以下のように変
更

※月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ管理等の実績管理画面にて月定額料金が設定されている場合で
も、日々の実績の入力がされていない場合は、請求の対象から外れるよう仕様を
変更

◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 介護報酬請求データ作成
◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 請求書発行/CSV出力
◆利用者請求 -> 利用料金集計 -> 利用料金集計

27 利用者請求 同上 追加 帳票印刷メニューに『入金一覧印刷』を追加

※入金日の期間を指定して、入金の履歴が一覧で出力できます

◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 入金一覧印刷

28 同上 同上 追加 請求書/領収書/請求書兼領収書に記載する『医療費控除』に関する表示を、『請
求ｸﾞﾙｰﾌﾟ』にて以下のように切り替える設定項目を追加。

＜設定内容＞
設定項目名：「医療費控除対象者でない場合の医療費控除表示設定」

設定Ⅰ：「医療費控除関連項目を表示する」
⇒下記、医療費控除関連項目①②③が全て表示されます。

設定Ⅱ：「医療費控除関連項目を表示しない」
⇒下記、医療費控除関連項目①②③が以下のように表示されます。
    ①記載欄のみ表示
    ②表示なし
    ③「※1 医療費控除対象額」⇒「※1 －－－－－－－－」に表示変更

＜医療費控除関連項目＞
①医療費控除対象金額の合計
②「サービス種類別ご利用内容」の医療費控除対象金額
③「※1 医療費控除対象額」

＜補足＞
1つの請求グループに複数のサービス種類が設定されている場合、いずれかの
サービス種類で医療費控除対象者として設定されていれば、医療費控除対象者と
みなされます。

◆利用者請求 -> その他 -> 請求グループ
◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書/領収書作成
◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書/領収書発行

29 同上 ver1.4.0 追加 利用者請求の請求/入金メニューに『口座振替』機能追加
それに伴い、請求グループに取引先口座タブを追加
＜注意＞
①口座振替機能は、パイロットユーザーによるテストが終了していない為、現時点
ではβ版とさせて頂きます。もし、早期に御使用されたい場合は、上記を理解した
上で弊社にご相談ください。

②上記システムはサブシステムになります。
Quickけあﾐﾆにつきましては、将来的に有償版のみご提供させて頂く予定です。※
現在はモニター版でも使用可能です。

◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 口座振替
◆利用者請求 -> その他 -> 請求グループ

30 預かり金管理 同上 変更 利用者の「預かり金情報」の登録で、利用者の支払口座情報の取込を、NO９ の
変更に伴い、利用者の口座情報を選択して取込むように変更

◆預り金管理 -> 利用者 -> 預り金情報

31 統計管理 ver1.4.1 変更 介護サービス事業者のプルダウンメニュー『事業所』の並び順を以下のように変更
①自事業所と他事業所で分ける
②自事業所/他事業所それぞれで事業所番号順にソートする

◆統計管理 -> 統計資料 -> リスト/クロス集計

32 システム管理 ver1.4.0 追加 システム設定に共通タブを新たに追加

＜設定内容＞
 サービス利用票、サービス提供票に福祉用具貸与の明細を記載する内容を以下
の４種類から選択可能な設定項目を追加
 1:種目名（初期設定）
 2:種目名＋摘要記載内容
 3:種目名＋備考
 4:備考
※本設定項目はサービス事業別に管理されておりません。システム全体に影響を
与える設定項目となりますので、充分に注意して変更を行って下さい。

◆システム管理 -> システム情報 -> システム設定

33 システム管理 同上 追加 システム設定の職員タブにＱｕｉｃｋけあ画面の背景画像の表示切替機能を追加

追加設定項目：メニューおよび編集画面の背景
 ・初期値・・・従来どおりの背景
 ・無地（白）・・・白い背景

以下の場合に有効な設定です。
①ネットワーク型をご利用されている場合で、画面表示がもたつく場合
②背景画像により、メニューが見辛い場合

◆システム管理 -> システム情報 -> システム設定
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34 サーバー管理 同上 追加 サーバー管理機能を追加
今回の機能はサーバーＰＣのバージョンアップ後、クライアントＰＣのアプリケーショ
ンへプログラムを配信するサービスを提供。
その間、クライアントから接続できないようにする機能も追加
※上記システムは、β版としてのご提供になります。
＜注意＞
①サーバー管理機能は、単独テストではなく、様々なネットワークタイプを想定し積
み重ねのテストが必要となる為、現時点ではβ版とさせて頂きます。
※お客様の環境では御使用しないようお願い致します。

②上記システムはサブシステムになります。
Quickけあﾐﾆにつきましては、将来的に有償版のみご提供させて頂く予定です。※
現在はモニター版でも使用可能です。

◆Windowsスタートメニュー->Quickけあ->サーバー管理

35 インストーラ 追加 インストール中に「Ｑｕｉｃｋけあ」に係わるプログラムが起動中の場合は、処理を中
断し※、当該プログラムを終了させると再度続行できる機能を追加
※処理中断時に警告メッセージが表示されます。

36 インストーラ 追加 サーバーへのインストール開始時、データベースにセッションがある場合は、警告
メッセージが表示されるよう対応
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No システム名 リビジョン 区分 内容 メニュー

1 全般 修正 居宅介護支援システムのタイムチャート画面の時間帯パネル等の一部画面におい
て、詳細内容を表示するヒントウィンドウが表示されない不具合に対応

2 同上 修正 システム設定を起動すると「ｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ（QCAddIn.dpl）が見つかりません」というエ
ラーメッセージが表示され、起動できない不具合に対応

◆Windowsスタートメニュー -> Ｑｕｉｃｋけあ -> システム設定

3 基本情報 ver1.4.1 修正 業務日誌の表示切替で「カレンダー形式①」または「カレンダー形式②」が選択さ
れた状態から、新規にデータを追加しプレビューをすると、追加したデータが帳票
に表示されない不具合に対応

◆トップメニュー -> 業務日誌

4 同上 同上 修正 帳票：利用者一覧（要介護認定情報）の『保険者番号』に誤った番号が記載されて
いる不具合に対応

◆基本情報 ->利用者 -> 利用者

5 同上 同上 修正 サービス事業（サービス種類）一覧にて『通所リハビリテーション』を登録する際、体
制設備の”個別リハビリテーション提供体制”が文字化けしている不具合に対応

◆基本情報 -> 事業者 -> 介護サービス事業者

6 同上 同上 変更 現在、表示上未登録の事業所番号で保存をかけたときに、”事業所番号～は既に
登録済みです”という警告が表示される不具合に対応する為、仕様変更
※現象の原因は特定できておりません

＜変更内容＞
事業者と関連付けされていない事業所（画面上に表示されずデータベース上に存
在する事業所）は上記エラーチェックの対象からはずすよう変更

◆基本情報 -> 事業者 -> 介護サービス事業者

7 居宅介護支援
施設サービス

ver1.4.0 修正 ｱｾｽﾒﾝﾄ項目の『指定日で全てチェック状態にする』の日付の初期値が”
2005/9/12”と固定で表示されていた不具合に対応
※現在日付が初期値に設定されるよう修正しています

◆居宅介護支援 -> ｱｾｽﾒﾝﾄ -> MDS-HC2.0ｱｾｽﾒﾝﾄ
◆施設サービス -> ｱｾｽﾒﾝﾄ -> MDS-RAPs2.1ｱｾｽﾒﾝﾄ

8 同上 同上 修正 計画書（2）にて、データ処理から課題を取り込んだ際、課題の並びが重みの軽い
順（取込画面の逆の並び順）で取り込まれる不具合に対応

◆居宅介護支援 -> ケアプラン -> 居宅サービス計画書
◆施設サービス -> ケアプラン -> 施設サービス計画書

9 同上 同上 修正 課題履歴の行の高さに関する以下の不具合に対応
①課題のサービス内容等を変更した場合、最大入力した際に設定された行の高さ
が残ってしまう不具合
②Aニーズ、Bニーズがある場合（A行の高さ（上）＞B行の高さ（下））、Aニーズを削
除すると、Bニーズの行の高さがAニーズの高さに入れ替わる不具合
③『上へ』『下へ』にてニーズを移動した際に、行の高さが複写される不具合

◆居宅介護支援 -> ケアプラン -> 居宅サービス計画書
◆施設サービス -> ケアプラン -> 施設サービス計画書

10 居宅介護支援
居宅サービス
訪問介護＋
訪問入浴＋
通所介護＋
通所リハビリ＋
福祉用具貸与＋

ver1.4.1 修正 モニタリング総括表作成時に、選択した「居宅サービス計画書」の計画作成日が
『未設定』の場合、モニタリング総括表の履歴一覧で、「居宅サービス計画書」の計
画作成日が『明治32.12.30』と表示されてしまう不具合に対応

◆[各システム] -> モニタリング -> モニタリング総括表
◆訪問介護＋ -> サービス利用者 -> モニタリング総括表
◆訪問入浴介護＋ -> サービス利用者 -> モニタリング総括表
◆福祉用具貸与＋ -> サービス利用者 -> モニタリング総括表

11 居宅介護支援
居宅サービス

同上 修正 表形式の『新規』からサービス予定/実績を入力する場合、実施状況の『実施』に
チェックを入れると、予定部分の加減算項目がクリアされ、実績が正常に算定され
ない不具合に対応

◆[各システム] -> 月間スケジュール -> 月間スケジュール管理

12 施設サービス 同上 修正 月間算定実績画面の利用者一覧の『算定項目』を選択した場合、表の『該当件数』
が全て『0』件で表示される不具合に対応

◆施設サービス -> 月間算定実績 -> 月間算定実績

13 居宅サービス
訪問介護＋
訪問入浴＋
通所介護＋
通所リハビリ＋
福祉用具貸与＋

同上 修正 居宅サービス計画書（１）＜簡易版＞の帳票が2枚に以上になる場合、2枚目以降
にも同意文が表示されてしまう不具合に対応※

※システム設定にて『同意文を表示』を選択している場合

◆居宅サービス -> ｹｱﾌﾟﾗﾝ -> 居宅サービス計画書
◆訪問介護＋ -> サービス利用者 -> 訪問介護計画書（タイプ１・タイ
プ２）
◆訪問入浴介護＋ -> サービス利用者 -> 訪問入浴介護計画書
◆通所介護＋ -> ケアプラン -> 通所介護計画書
◆通所ﾘﾊﾋﾞﾘ＋ -> ケアプラン -> 通所リハビリ計画書
◆福祉用具貸与＋ -> サービス利用者 -> 福祉用具貸与計画書

14 居宅サービス 同上 修正 提供年月で”月”のコンボボックスのリストから直接１月を選択した場合、正しく月移
動ができない不具合を対応

◆居宅サービス -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> サービス提供一覧

15 同上 同上 修正 カレンダー形式で月定額サービスを保存すると正しく算定されない不具合に対応 ◆居宅サービス -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 月間スケジュール管理

16 訪問介護＋
訪問入浴介護＋

同上 修正 ヘルパー賃金計算で時間帯範囲条件で開始時間を分割しない場合、その開始時
間で時間帯範囲チェックを行っていない不具合を対応（介護内容区分毎に基準時
間等を設定するなど、その他の方法で分割した場合に問題となっていた）また、分
割する設定とした場合も、分割後の開始時間と時間帯範囲条件の終了時間が同じ
場合は、範囲外としないといけないが、その範囲外にするためのロジックがなかっ
た不具合も対応

※データベース変更なし（修正の影響度を考えて、従来どおり不具合かもしれない
がそのまま利用できるタイプと、正しいロジックのタイプを選択できるようにする）

◆訪問介護＋、訪問入浴介護＋ -> 活動実績集計 -> ヘルパー賃金
計算
◆訪問介護＋、訪問入浴介護＋ -> その他 -> 賃金単価表

17 同上 同上 修正 『訪問介護計画書（タイプ２）』を保存時に、『訪問介護計画書（タイプ２）』の履歴NO
と一致する週間サービス計画表のパターン内容が削除されてしまう不具合に対応

◆訪問介護＋->サービス利用者->訪問介護計画書（タイプ２）

18 同上 同上 修正 ヘルパー登録画面にて『保存』を行なうと、ヘルパー一覧画面の『賃金単価表』の
表示がされない不具合に対応※
※開き直すと再度表示されます。

◆訪問介護＋->サービス提供者->ヘルパー
◆訪問入浴介護＋->サービス提供者->ヘルパー

19 同上 同上 修正 『ヘルパー月間スケジュール予定表【明細】』帳票の以下2点に対応
①タイトル「ヘルパー～【明細】」と「[印刷日]～」の表示位置を修正
②『資格』欄の記載に「地域」が表示されていた不具合に対応

◆訪問介護+ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール
◆訪問介護+ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール管理
◆訪問入浴介護+ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール
◆訪問入浴介護+ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール管理

20 同上 同上 修正 利用者スケジュール登録画面から「月間スケジュール予定表【明細】」帳票を出力
すると明細の並び順が正常にソートされない※不具合に対応

※（正）日付⇒提供時間順ではなく、（誤）提供時間⇒日付順で表示される

◆訪問介護＋、訪問入浴介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケ
ジュール管理
◆訪問介護＋、訪問入浴介護＋ -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケ
ジュール

★以下の不具合に対応いたしました。ご迷惑をおかけして、大変申し訳有りませんでした。
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21 同上 同上 修正 サービス予定および実績の設定画面で、介護保険外の加減算項目をチェックして
も、算定結果に当該サービス名が表示されない不具合に対応

◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> ヘルパースケジュール
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> サービス提供一覧

22 同上 同上 修正 賃金マスタ設定が以下の①②③の全条件と一致している場合、提供サービスに対
して開始時間を基準に賃金単価を算定する事が出来ない不具合に対応
①集計区分を身体と生活の賃金単価を分けて設定している
②集計区分を時間帯で分割し賃金単価を設定している
③当該提供サービスが時間区分をまたいでいる

◆訪問介護＋ -> 活動実績集計 -> ヘルパー賃金計算
◆訪問入浴介護＋ -> 活動実績集計 -> ヘルパー賃金計算

23 同上 同上 修正 新規でサービス実施パターン/週間スケジュールのサービス実施パターンを登録す
ると、週間スケジュールのサービス実施パターンが保存されない不具合に対応

◆訪問介護＋ -> サービス利用者 -> 週間計画表
◆訪問入浴介護＋ -> サービス利用者 -> 週間計画表

24 通所介護+
通所リハビリ+

同上 修正 利用者スケジュール管理等の『サービス予定・実績』画面に表示される『記録項目』
の並び順を下記メニューの並び順に従うよう修正
[メニュー]：通所介護+/通所リハビリ+->その他->記録項目

◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケジュール管理
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> 利用者スケジュール
◆[各システム] -> 月間ｽｹｼﾞｭｰﾙ -> サービス提供一覧

25 保険者請求 同上 修正 様式６－３、様式６－４、様式６－５、様式６－６の給付費明細欄の合計単位数に
明細の縦計ではなく給付単位数が印字されていた不具合に対応
（紙上の問題であり、媒体による請求では問題ありません）

◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 介護報酬請求データ作成
◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 請求書発行/CSV出力

26 同上 同上 修正 特定施設外部サービス利用型の介護給付費明細書を自動作成した際、外泊期間
中に外部サービスの予定データが存在する場合、不正にサービスコードが算定さ
れ、正しく給付費明細が作成されない不具合に対応
※外泊期間中は外部サービスを算定（予定および実績）しないように変更いたしま

同上

27 同上 同上 修正 該当サービス種類にて『介護保険外』の『介護内容』を追加している場合、実績介
護内容部分に『介護保険外』を設定していると、保険者請求自動作成時に単位数
が取り込まれてしまう不具合に対応

◆保険者請求 -> 介護報酬請求 -> 介護報酬請求データ作成

28 同上 同上 修正 身体介護サービスを4時間以上行なった場合、下記条件で請求データ自動作成を
行うと摘要記載欄に時間（分数）が入力されない不具合に対応
＜不具合条件＞
サービス提供が日をまたいでいる場合（例 21：00～2：00）
※日をまたいでいない場合は正常に分数が摘要記載欄に入力されます

同上

29 同上 同上 修正 印刷可能な帳票ボタンを押下し、プレビューした後、プレビュー画面を閉じると、印
刷不可の帳票ボタンがプレビュー可能（アクティブ）な状態になる不具合に対応
※帳票が存在しない為、帳票ボタンを押下するとエラーメッセージが表示される。

◆保険者請求 -> 介護報酬請求 ->国保連受信データ印刷

30 利用者請求 同上 修正 下記画面の各入力項目に文字数制限が設定されていない不具合に対応

<対応画面>
・利用料金集計
・請求書/領収書作成
・請求グループ

◆利用者請求 -> 利用料金集計 -> 利用料金集計
◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書/領収書作成
◆利用者請求 -> その他 -> 請求グループ

31 同上 同上 修正 利用料金集計のデータ処理時※に、下記①且つ②の条件と一致する利用者がい
た場合、保険対象外の金額に「限度額超過分×15％」の金額が集計されてしまう
不具合に対応
①限度額超過をしている
②特別地域加算でないサービスコードで、項目部分が「8000」「8001」のサービス
コードを算定している

※「利用料金集計〔追加〕」/「利用料金集計〔追加/利用者を選択〕」

◆利用者請求 -> 利用料金集計 -> 利用料金集計

32 同上 同上 修正 ①『短期入所30日超』と『保険分』が同時に明細にあがっている場合、30日超関連
部分の明細がソートされない不具合に対応※。
②利用料金集計画面にてサービスコード付加の料金を手入力した場合、ソートさ
れない不具合に対応※。
※正常な場合、サービスコード順でソートされます。

◆利用者請求 -> 利用料金集計 -> 利用料金集計

33 同上 同上 修正 福祉用具貸与の請求について全額超過分として利用料金請求される場合（介護報
酬請求がない）、利用料金集計の対象者としてあがってこない不具合に対応

◆利用者請求 -> 利用料金集計 -> 利用料金集計

34 同上 同上 修正 当該（作成画面で選択した）月以外で締め対象月の『固定月』を設定している場合
「請求書/領収書作成」画面のデータ処理※1から、請求書/領収書発行画面を起
動すると、発行画面の締め対象月に『固定月』が表示され、作成画面で選択した締
め対象（出力対象）月が表示されない※2不具合に対応

※1『請求書発行（未発行分のみ）』『領収書発行（未発行分のみ）』
※2画面表示上の問題であり印刷データは正しい締め対象月で印刷されます

◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書/領収書作成

35 同上 同上 修正 利用料金集計のデータが2件（2ヶ月分）以上ある状態で、横タイプ（レイアウト）の
請求書を作成すると、各月の請求書に当月以外の明細全てが表示されてしまう不
具合に対応

◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書/領収書作成

36 同上 同上 修正 請求ｸﾞﾙｰﾌﾟにて複数のサービス種類を登録している場合、請求残高推移表（利用
者別）に記載される利用者ごとの表示項目（前月請求残高/当月入金額/当月請求
額/合計残高/医療費控除額）に、各サービス種類いずれかの金額しか表示されな
い不具合に対応

◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書一覧期間印刷

37 同上 同上 修正 利用料金集計のデータがある状態で請求書の削除を行うと、サービス種類別の請
求残高の「今月請求額」が更新されず、金額が残った状態になってしまう不具合に
対応

＜影響のある帳票＞
◇利用者請求->請求/入金->請求書一覧印刷
 ・請求一覧表（※）
 ・請求残高一覧表（※）
 ※サービス種類を（設定しない）に指定した場合は影響はありません。
◇利用者請求->請求/入金->請求期間累計印刷
 ・請求残高推移表

◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書/領収書作成
◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求書一覧印刷
◆利用者請求 -> 請求/入金 -> 請求期間累計印刷
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38 同上 同上 修正 請求ｸﾞﾙｰﾌﾟにて『初期未収金』が設定されている場合、従来の仕様では管理開始
月の変更時に不具合を引き起こす可能性があった為、下記の仕様に変更。

＜仕様変更＞
請求ｸﾞﾙｰﾌﾟに初期未収金が設定されている場合、管理開始月を変更できないよう
仕様変更

～管理開始月を変更する場合～
初期未収金を削除する事により管理開始月を変更する事が出来ます※。
※画面上（メモリ上）で削除しただけでは変更できません。削除後に『保存』が必要
になります。

◆利用者請求 -> その他 -> 請求ｸﾞﾙｰﾌﾟ

39 同上 同上 修正 利用料金集計で、下記のようなシステム構成の場合、全額超過の利用者が集計さ
れない不具合に対応

＜対象システム構成＞
・通所介護/通所介護システムをご利用で、汎用の居宅サービスシステムと通所介
護＋（通所リハビリ＋）システムをご利用の場合
・訪問介護/訪問入浴システムをご利用で、汎用の居宅サービスシステムと訪問介
護＋（訪問入浴＋）システムをご利用の場合

◆利用者請求 -> 利用料金集計 -> 利用料金集計

40 同上 同上 修正 旧システムの[利用明細の編集」で、利用料金実費分を日単位入力している場合、
（帳票）利用料金集計表[項目別]にて、日単位入力した利用料金の件数が全て１
件で集計される（金額も１件分のみ）不具合に対応

◆利用者請求 -> 《旧システム》 -> 利用料金集計表

41 システム管理 ver1.4.0 修正 月定額サービスとそれ以外のサービスが混在している場合※、サービス利用票/
サービス提供票の明細が正しく出力されない不具合に対応

※システム設定にて「月定額サービス明細表示タイプ」を『2: 月定額明細にサービ
ス詳細を表示（日割を除く）』に設定している場合

◆システム管理 -> システム情報 -> システム設定
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