
ヘルプデスク自動音声受付に伴う電話番号の変更について

これまでヘルプデスクサポートの電話受付（在宅サポートへの電話交換）を福岡営業所で

行っておりましたが、このたび自動音声による受付に変更させて頂くことになりました。

お問合せにつきましては、在宅サポート直通の「お問い合わせツール」または、

自動音声の新番号（050-1807-3543）へのご連絡をお願い致します。
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■ お問合せイメージ

お問合せ
ツール

092-292-8550※

福岡営業所受付

（在宅サポート直通）

電話

※お客様へのご案内完了後に廃止予定です。

音声：Ｑｕｉｃｋけあヘルプデスクです。

お問合せサーバーに登録

通常のお問合せ 急ぎのお問合せ 御見積、デモ
その他のお問合せ ボタンの入力が

確認できなかった場合

初めの
ガイダンスに
戻ります

・自動音声受付は平日9:00～17:30までとなります。時間外の受付は行っておりません。

・非通知発信による自動受付ができません。

非通知設定の解除、または番号（050-1807-3543）の頭に「186」を付けてご連絡ください。

在宅ヘルプデスクスタッフより
ご連絡致します。

■ 自動音声受付の流れ

050-1807-3543
自動音声受付

１番を押す

※ ガイダンス途中でも入力可能です。

２番を押す ３番を押す


